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Riconoscimenti

Promossa dal Centro Studi Cultura e Società di Torino, 
l’iniziativa si propone ogni anno di valorizzare e diffondere le 
migliori esperienze finalizzate allo sviluppo, al benessere e 
alla cura delle persone realizzate dagli ETS - Enti del Terzo 
Settore e dalle Pubbliche Amministrazioni in Italia. Le sezioni 
del premio sono tre: una generale e due di approfondimento 
tematico relative alla disabilità e all’ambiente.
Donk Humanitarian Medicine odv il 18 aprile 2023 ha ricevuto 
il primo premio assoluto nella categoria “Tema libero” con 
il progetto continuativo “HELP – l’ambulatorio per tutti” con 
la seguente motivazione espressa dal Comitato Tecnico 
Scientifico:

Un progetto che, con professionalità e concretezza, evidenzia 
il valore della sinergia tra Terzo Settore e Servizio Pubblico, 
realizzando prevenzione e assistenza medica rivolta ai cittadini 
�R�N�L�W�F�S�Y�N���J���F�Q�Q�J���U�J�W�X�T�S�J���K�W�F�L�N�Q�N�����&�K�*�F�S�H�F�S�I�T���N�Q���8�N�X�Y�J�R�F���8�F�S�N�Y�F�W�N�T��
Regionale viene offerto un protocollo d’intervento per la prima 
�F�X�X�N�X�Y�J�S�_�F���F�N���R�N�L�W�F�S�Y�N���J���F�Q�Q�J���U�J�W�X�T�S�J���N�S���I�N�K�*�H�T�Q�Y	����X�T�H�N�F�Q�J���J�I��
economica del Friuli Venezia Giulia. Un valore aggiunto è 
rappresentato dalla replicabilità del progetto in altri contesti  
per la gestione della prima assistenza.

Premio Persona  
e Comunità

Le nostre attività sono costantemente riportate sul sito
www.donkhm.org e su
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I nostri partner
A Trieste Donk Humanitarian Medicine ODV collabora  
con numerose associazioni che si occupano di accoglienza 
e di indigenti, tra le quali:

2001 Agenzia Sociale, Ad Formandum società cooperativa 
sociale - socialna zadruga, AISO - Associazione italiana studenti 
odontoiatria, Arci Servizio Civile, Associazione Linea d’Ombra 
odv, ASUGI - Azienda sanitaria universitaria giuliano isontina, 
CARITAS Diocesana Trieste, CIVIFORM, CIR - Consiglio Italiano per 
i Rifugiati, Collegio del Mondo Unito dell’Adriatico onlus,
Comune di Gradisca d’Isonzo, Comune di Trieste, 
Comunità di San Martino al Campo odv, Comunità di Sant’Egidio 
Trieste, Cooperativa La Quercia, Cooperativa Sociale Prisma/Lybra, 
CSV FVG, Diaconia Valdese, Dijaski Dom, Emergency, Feltrinelli 
Librerie Trieste, Fondazione Ebbene, Fondazione Francesca 
Rava NPH Italia ETS, Fondazione La Fonte, Fondazione Luchetta 
Ota D’Angelo Hrovatin, GrIS - Gruppo Immigrazione Salute, ICS 
- Consorzio Italiano di Solidarietà Ufficio Rifugiati Onlus, IRC - 
International Rescue Committee, Kulturni dom Prosek Kontovel 
- Casa della cultura Prosecco Contovello, Libreria La Minerva 
Trieste, Libreria Ubik Trieste, Lister Sartoria Sociale, Medici 
Senza Frontiere Italia, Parrocchia di San Valeriano a Gradisca 
d’Isonzo, ResQ, Sant’Angela Merici soc. coop. sociale, SIMM - 
Società Italiana Medicina delle Migrazioni, SISM - Segretariato 
studenti in medicina, Time for Africa odv, UNICEF - United Nations 
International Children's Emergency Fund, UNHCR - United  
Nations High Commissioner for Refugees, Università degli Studi  
di Trieste, Università degli Studi di Roma “Tor Vergata”

In particolare:

+ Comune di Trieste per l’assistenza sanitaria nel progetto ”Emergenza freddo”

+ ASUGI – Azienda sanitaria universitaria Giuliano Isontina per l’assistenza 
sanitaria per i richiedenti asilo attraverso una Convenzione gratuita

+ Università degli Studi di Trieste per il corso in Medicina Umanitaria delle 
migrazioni destinato alla classe delle lauree magistrali in Medicina e Chirurgia 
del Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della 
salute e l’ambulatorio odontoiatrico

+ Università degli Studi di Trieste per il corso di Laurea in Infermieristica della 
classe delle lauree in Professioni sanitarie, infermieristiche e professione 
sanitaria ostetrica

+ Università degli Studi di Roma “Tor Vergata” per la realizzazione di un progetto 
di cooperazione internazionale in Ciad. 

Donk HM odv aderisce anche come partner a progetti che possano diffondere 
la cultura del volontariato, in particolare tra i giovani per ispirarli nel perseguire 
percorsi di studio e aiuto anche in campo sociale e sanitario

Per questo collabora attivamente con il SISM (Segretariato Italiano Studenti di 
Medicina) a Trieste ed è partner di associazioni come Mondo 2000, Collegio 
del Mondo Unito dell'Adriatico ONLUS, e aderisce a progetti che lavorano sulla 
costruzione di reti regionali tra associazioni con uno stretto contatto con scuole 
superiori e università.

A livello internazionale, Donk HM collabora attivamente con il Ministero 
della Salute del Ciad (Ministère de la Santé Publique du Tchad) e l’Ospedale 
Universitario di N’Djamena (CHURN - Centre Hospitalier universitaire la 
Référence Nationale (Tchad).
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Un’associazione fa delle cose  
concrete, non siamo né un partito  
né un sindacato e non dobbiamo 
sostituire pezzi di Stato mancanti… 
Il volontariato deve trovare nuove  
ricette, coprire zone d’ombra,  
sperimentare, praticare e fare  
luce su fenomeni nascosti…

Italo Siena, fondatore di NAGA onlus
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Ogni anno i volontari di Donk 
Humanitarian Medicine ODV 
analizzano i risultati raggiunti 
e i bisogni del territorio e si 
propongono nuovi obiettivi per 
migliorare l’assistenza alle  
persone fragili. 

In questi anni di attività è emerso 
in particolare come l’assistenza 
odontoiatrica sia fondamentale per 
i soggetti che non hanno alcuna 
possibilità di accedere a cure 
specialistiche. Per questo motivo 
Donk HM in collaborazione con la 
Fondazione Caritas Diocesana di 
Trieste e l’Università degli Studi di 
Trieste sta progettando l’apertura 
entro la fine del 2024 di un 
ambulatorio odontoiatrico gratuito 
per i più fragili.

La tutela della salute mentale e del 
supporto psicologico ha evidenziato 
un grande bisogno in particolare dei 
minori stranieri non accompagnati 
(MSNA), per questo Donk HM ha 
deciso di potenziare questa attività 
con l’obiettivo di creare un team 

multidisciplinare che coinvolga 
diverse figure, sanitarie e non, come 
ad esempio i mediatori culturali, 
fondamentali per garantire un 
supporto psicologico adeguato. 

L’attività di Donk HM varca i confini 
provinciali e regionali. Dopo oltre 
dieci anni di esperienza, Donk HM in 
collaborazione con altre realtà che 
operano nell’ambito umanitario in 
tutta Italia, sta creando una rete di 
ambulatori di prossimità per l’analisi 
delle criticità e l’individuazione 
di buone pratiche finalizzata alla 
definizione di protocolli nazionali che 
permetteranno di offrire assistenza 
sanitaria gratuita di base e con visite 
specialistiche in diverse regioni 
italiane. 

Nel 2024 è previsto un corso 
di Medicina umanitaria e delle 
migrazioni tenuto da medici 
volontari di Donk HM e destinato 
alla classe delle lauree magistrali 
in Medicina e Chirurgia del 
Dipartimento Universitario Clinico di 
Scienze mediche, chirurgiche e della 

salute dell’Università degli Studi di 
Trieste. Si tratta di un’importante 
occasione per avvicinare i giovani 
medici alla conoscenza di una 
branca della medicina non così nota, 
e per ispirarli nelle loro carriere a 
conservare una cultura di solidarietà 
e attenzione verso i più fragili.

Donk HM non è attiva soltanto in 
Italia: i progetti di cooperazione 
internazionale African Pace Project e 
African e-Health Project, avviati con 
il contributo della Regione Autonoma 
Friuli Venezia Giulia e l'8x1000 della 
Chiesa Valdese, stanno consentendo 
di portare assistenza medica di 
elevato livello in ambito cardiologico 
in Ciad.
A questi si aggiunge la 
collaborazione di Donk HM 
nell'ambito della Convenzione 
specifica quadripartita siglata tra 
l’Università degli Studi di Roma “Tor 
Vergata”, la Facoltà di Medicina 
dell'Università della Piccardia 
“Jules Verne” (Amiens, Francia), la 
Facoltà di Medicina dell'Università 
di N'Djamena (Ciad) e la Facoltà di 

Medicina del CHU Bon Samaritain 
(Ciad) per la realizzazione di un 
progetto per migliorare la salute 
degli abitanti del Ciad attraverso i 
fondi dell'AICS - Agenzia Italiana per 
la Cooperazione allo Sviluppo.

Infine, abbiamo iniziato a 
progettare il nostro sogno: “Casa 
Donk”. Un luogo di incontro per 
l’associazionismo, per le attività 
sanitarie di Donk Humanitarian 
Medicine odv, per il supporto 
psicologico e per tanti altri 
progetti. Un luogo di aggregazione 
e condivisione, dove accogliere chi 
viene a Trieste per conoscerci, un 
luogo in cui sviluppare e diffondere 
eventi culturali e di solidarietà, un 
luogo per tutta la Comunità.

Ci vorrà tempo e sacrificio, ma 
siamo certi che porteremo a termine 
anche questo progetto con l’aiuto e 
la passione dei volontari e di tutte 
le realtà che quotidianamente ci 
aiutano nel nostro lavoro, sia con un 
supporto economico sia con parole 
di incoraggiamento. 

Prospettive future e nuovi  
progetti, sempre accanto  
ai più fragili
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Nonostante l'accesso alle cure sia un principio sancito dalla 
nostra Costituzione e il Servizio Sanitario Nazionale offra 
assistenza sanitaria gratuita a chiunque si trovi in condizioni 
di urgenza, per coloro che sono sprovvisti della tessera 
sanitaria o non risultano iscritti all'anagrafe sanitaria regionale 
spesso l'accesso ai servizi sanitari sul territorio diventa 
complicato e le cure mediche di base difficili da ottenere.  
Il mancato possesso della tessera sanitaria o dell'iscrizione 
all'anagrafe sanitaria regionale, infatti, fa sì che tali persone 
possano ricevere le cure di cui necessitano (anche per un 
raffreddore o un mal di testa) solo attraverso l'accesso al 
Pronto Soccorso, che comunque non può garantire una presa 
in carico, continuità nelle cure o approfondimenti diagnostici 
di tipo specialistico (se non in casi urgenti o non differibili).

L’aumento significativo del numero di migranti in arrivo 
dalla Rotta Balcanica e le difficoltà emerse dal sistema di 
accoglienza hanno imposto un significativo aumento delle 
attività sanitarie per i medici e gli infermieri di Donk HM, 
condivisa con le associazioni del territorio, per assistere sia 
quelli solo di passaggio a Trieste sia quelli che necessitano  
di cure specifiche dopo il lungo viaggio.

Assicurare le cure sanitarie ai più fragili - attraverso gli 
ambulatori nei dormitori, nei centri diurni, nei centri di 
accoglienza e su Donky - ha garantito anche la tutela  
della Salute Pubblica della Comunità e del personale  
che lavora nei centri stessi.

Il monitoraggio della salute nella zona della Stazione ferroviaria e presso il 
cosiddetto “Silos”, in collaborazione con Medici Senza Frontiere, rappresenta 
un ulteriore sforzo dei volontari di unire il curare al prendersi cura delle persone 
che dormono in luoghi con condizioni igieniche proibitive. Il monitoraggio 
della salute di queste persone tutela la salute di tutta la comunità, garantendo 
il controllo, insieme con l’Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina, di 
eventuali condizioni di pericolo sanitario, evitando la diffusione di malattie 
infettive. Tuttavia è auspicabile, necessario e imperativo per una città come 
Trieste e per una nazione come l’Italia che il “Silos” sia chiuso quanto prima e 
venga fornita un’accoglienza dignitosa a tutte le persone che vi transitano.

Il progetto Donky è una grande novità dell’associazione. Siamo già molto 
affezionati al nostro ambulatorio mobile che ci ha permesso di raggiungere le 
persone più fragili. Il nostro intervento a Gradisca d’Isonzo, in collaborazione 
con  le istituzioni, è un vero e proprio modello da seguire: abbiamo ravvisato un 
bisogno della Comunità, siamo intervenuti offrendo assistenza sanitaria e non 
solo in accordo con le istituzioni e l’associazionismo locale, abbiamo trovato 
nuove risorse umane (medici e infermieri) del territorio che hanno  
reso il progetto sostenibile.

Conclusioni
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Il supporto psicologico per minori stranieri non accompagnati e per le 
comunità che assistiamo costituisce un importante nuovo tassello per la presa 
in carico completa delle persone più fragili. Tutelare la salute mentale di queste 
persone vuol dire offrire un’assistenza sanitaria completa.

Infine il Festival Salute! e il periodico Donk News hanno permesso di ampliare 
l’azione di Donk HM, passando da un ambito esclusivamente sanitario 
all’impegno per la creazione di una cultura di solidarietà e diffusione del 
volontariato andando così a informare e ispirare numerosi giovani e persone 
della comunità.

Per i volontari di Donk HM la cura della persona deve essere l’obiettivo centrale 
delle nostre azioni. Insieme con le altre associazioni, con le istituzioni sempre 
“con”, sempre “per” e mai “contro” qualcuno. Da sempre i volontari di Donk 
HM lavorano per superare le discriminazioni e creare un clima migliore in cui 
vivere. Perché, prima di tutto, ci son le persone con le loro differenze e le loro 
specificità. Per questo è di fondamentale importanza ripetere a noi stessi e  
agli altri: restiamo umani.

Dopo il verbo “amare”  
il verbo “aiutare” è il  
più bello del mondo.

Anonimo

I nostri Sostenitori 

8x1000 Chiesa Valdese

Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina

Beneficentia Stiftung

CGIL Emilia Romagna

Fondazione Banco Farmaceutico

Fondazione CRTrieste

Fondazione Intesa San Paolo

Fondazione Pietro Pittini

Micro Focus – Inspire

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

Rotary Club Trieste Nord

Solidarietà Trieste onlus

Il nostro lavoro non potrebbe sostenersi senza le donazioni private e l’aiuto 
dei nostri sostenitori che credono in quello che facciamo e ci permettono di 
rendere sostenibili i progetti.
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Destina il tuo 
5x1000 a Donk HM  
per assicurare cure 

sanitarie a tutti

Codice fiscale
901 335 403 29

FIRMA PER 
GARANTIRE 
IL DIRITTO 
ALLA  
SALUTE 

5x1000.donkhm.org

Per saperne di più:Il tuo 5x1000  
a Donk HM significa  
salute, cura e rispetto  
per i più fragili

+ CON UNA DONAZIONE

Sul conto corrente
Banco BPM intestato a: DonK Humanitarian Medicine ODV
Conto Corrente – 00004192
IBAN: IT70M0503402200000000004192
Causale: Donazione liberazione privata + nome e cognome (o nome azienda)

Online attraverso PayPal
bit.ly/PayPal-per-DonkHM

Sul sito Rete del Dono
www.retedeldono.it/onp/donk-hm

+ DIVENTANDO VOLONTARIO
DonK HM è lieta di poter avere il supporto di nuovi volontari.  
Chi volesse dare il proprio aiuto può scrivere un’email a segreteria@donkhm.org 
per fissare un incontro di conoscenza reciproca.

Come sostenerci

Fonti 
Report Vite Abbandonate elaborato con la Rete della Piazza
Report di Medici Senza Frontiere Italia
Prefettura di Trieste



Associazione 
DonK Humanitarian
Medicine ODV

Organizzazione di volontariato
per l’Assistenza Socio – Sanitaria

Dove trovarci
via Besenghi, 16 
34143 Trieste - Italy
Donkisciotte@pec.csvfvg.it
segreteria@donkhm.org
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